
Regolamento di Visita 

Per poter garantire una piacevole visita alla Città dei Bambini e dei Ragazzi è necessario 
rispettare il regolamento dei visitatori e le norme di comportamento: 

• I minori di 13 anni devono essere accompagnati da un maggiorenne pagante 

Biglietti 
I biglietti non sono nominali; Ogni biglietto dà diritto ad un solo accesso e non è riutilizzabile; 
una volta usciti da La Città dei Bambini e dei Ragazzi non è possibile rientrare con lo stesso 
biglietto. 
Il personale di assistenza visitatori è autorizzato a richiedere l’esibizione del biglietto 
d’ingresso: si prega pertanto di conservarlo accuratamente fino al termine della visita. 

È necessario prenotare e rispettare la data e l'orario di ingresso. 

Area Splash! 
Per permettere ai più piccoli di giocare in sicurezza, è richiesto l’accesso senza scarpe. In 
tutto il resto della struttura è consentito muoversi con le scarpe. 

Il cantiere della casa in costruzione 
L’accesso al piano superiore della casa in costruzione è consentito ai bambini di statura 
inferiore ai 120cm. 

Sorveglianza bambini 
Non è consentito lasciare i bambini da soli all’interno della struttura. 

Foto e video 
È consentito fare foto o video solo ai bambini in visita sotto la propria responsabilità. 

Animali 
Ci spiace, gli animali non possono entrare. 

Fumo 
Non è consentito fumare, nemmeno nei dehor esterni. 

Cibo e bevande  
Non è possibile consumare cibo o bevande nelle sale espositive e nelle aree in cui questo non 
sia espressamente previsto. 

Tutela dell’ordine e della sicurezza  
All’interno de La Città dei Bambini e dei Ragazzi è vietato introdurre: 

• coltelli, oggetti appuntiti, taglienti e contundenti; 

• armi e munizioni; 

• materiali infiammabili o esplosivi 

N.B. Non è consentito il deposito di tali oggetti. 



• È vietato l’ingresso ai visitatori armati, anche se muniti di regolare porto d’armi. 
Lungo il percorso espositivo e nelle zone esterne limitrofe all’ingresso della struttura 
non è consentito fare azioni di propaganda. 

• Si invitano inoltre visitatori a comportarsi in maniera consona al luogo e a non arrecare 
disturbo o danno alla struttura, agli altri visitatori e al personale in servizio. 

• Il personale di assistenza visitatori, in caso di comportamenti inadeguati, ha facoltà di 
chiedere alle persone di identificarsi, al fine di tutelare la sicurezza e la tranquillità dei 
visitatori. 

• In caso di persistenza di comportamenti non consentiti, sarà facoltà del personale di 
assistenza visitatori attivare le procedure per far allontanare i responsabili di tali 
comportamenti, mentre la direzione si riserva di intraprendere provvedimenti adeguati. 

 

Regolamento di visita del Museo al seguente link: 
https://www.cittadeibambini.net/regolamento-di-
visita?_gl=1*1cy55s3*_up*MQ..*_ga*ODgzMDYyMDg0LjE3MjMxMjUzOTU.*_ga_0PC6KMBFKF*
MTcyMzEyNTM5NC4xLjEuMTcyMzEyNTM5OS4wLjAuMA.. 


